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POLITICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES
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En cumplimiento de lo establecido en la Ley 1581 de 2012, el Decreto 1377 de
2013, y demas normatividad aplicable en materia de protecciéon de datos
personales, Fiduciaria Sura S.A. (La “Fiduciaria”), presenta su Politica de
Tratamiento de Datos Personales (la “Politica”), alineada con el respeto a la
privacidad y la confidencialidad de los datos personales que se gestionan en el
desarrollo de sus actividades. Fiduciaria SURA S.A establece la presente Politica de
Tratamiento de Datos Personales para preservar la garantia constitucional de
protecciéon a la intimidad personal, previendo instrumentos y controles para dar un
tratamiento adecuado y proteccién de datos personales.

Este documento tiene como objetivo informar a los titulares de datos personales
sobre el tratamiento al que seran sometidos sus datos, los principios que rigen
dicho tratamiento, los derechos que les asisten y los mecanismos establecidos
para garantizar la adecuada proteccién de su informacién, siguiendo los principios
de licitud, transparencia y seguridad.

La presente Politica establece los términos, condiciones y finalidades bajo las
cuales la Fiduciaria en su calidad de responsable del Tratamiento de los Datos
Personales que formen parte de las Bases de Datos de la Fiduciaria lleva a cabo
dicho Tratamiento.

La Fiduciaria ha puesto a disposicion del Titular, en la pagina web https://im.sura-

am.com/es/fiduciariasura, la presente Politica, asi como el Aviso de Privacidad de
que trata el Decreto 1377 de 2013 (Anexo 1). En consecuencia, el Titular de Datos

Personales entregarad su informacién de manera voluntaria, y al momento de
impartir su autorizacién de Tratamiento, manifestard que ha leido y se encuentra
conforme con las Politicas que en este documento se establecen. La Fiduciaria se
encarga directamente del tratamiento de los Datos Personales; sin embargo,
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podréa delegar en un Encargado del Tratamiento dicho Tratamiento, en cuyo caso,

tal Encargado del Tratamiento deberd cumplir con las obligaciones a su cargo
establecidas en la Ley 1581 de 2012 y las demés normas que la reglamenten,

modifiquen o deroguen, asi como con la Politica de Tratamiento de Datos que en
el presente documento se establece.
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Definiciones.

A continuacién, algunos conceptos importantes que se tomaran como términos
definidos:
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Autorizacién: Consentimiento previo, expreso, escrito e informado que da
el para el tratamiento de sus datos personales.

Bases de Datos: Conjunto de datos que son objeto de tratamiento o
procesamiento, en cualquier modalidad de formacién, almacenamiento,
organizacién o acceso, por parte de la Fiduciaria.

Clientes Potenciales: Personas naturales o juridicas que podrian contratar
los productos y servicios ofrecidos por la Fiduciaria.

Clientes: Personas naturales o juridicas, que contratan uno o varios de los
productos ofrecidos por la Fiduciaria.

Colaboradores: Personas naturales que tienen un vinculo laboral directo
con la Fiduciaria.

Cookies: Archivos de texto que se alojan en el dispositivo del Titular tras su
autorizaciéon al acceder a las paginas web de la Fiduciaria. Permiten
identificar visitas al portal y recolectar informacién para crear perfiles
andénimos, con fines de desarrollo y comercializacién de productos. Estos
datos no incluyen ni se combinan con informacién personal, sensible o que
comprometa la privacidad del Titular.

Dato Personal: Informacién vinculada o que pueda asociarse a una o varias
personas naturales determinadas o determinables.

Dato Privado: Dato que, por su naturaleza intima o reservada, sélo es
relevante para su Titular.

Dato Publico: Dato que la Ley define como publico, como los relacionados
con estado civil, profesién, oficio, calidad de comerciante, etc.

Dato Semiprivado: Dato que no tiene naturaleza intima, reservada ni
publica y cuyo conocimiento o divulgacién puede interesar no solo a su
Titular, sino a cierto sector o grupo de personas o a la sociedad en general.
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Dato Sensible: Dato que afecta la intimidad del Titular o que,
indebidamente utilizado, puede generar discriminacién en su contra, entre
ellos: origen racial o étnico, orientacién politica, convicciones religiosas,
morales o filosdficas, pertenencia a sindicatos, organizaciones sociales,
datos relativos a la salud, a la vida sexual, y los datos biométricos, imagen
corporaly voz de los Titulares. Estos Datos tienen proteccién especial.
Desensibilizacién: Proceso aplicado sobre un Dato Personal con el fin de
hacer que no sea posible identificar o vincular, directa ni indirectamente, a
su Titular.

Encargado del Tratamiento: Persona natural o juridica que por si misma o
en asocio con otros, realiza el Tratamiento de Datos Personales por
mandato, cuenta y riesgo del Responsable.

Oficial de Proteccién de Datos: Persona natural que tiene asignada la
responsabilidad de gestiéon de peticiones, quejas, reclamos o sugerencias
de Titulares de Datos, asi como andlisis de criticidad y mitigacién del riesgo
respecto del Tratamiento.

Proveedores: Personas naturales o juridicas, que prestan uno o mas
servicios a la Fiduciaria, dentro o fuera de sus instalaciones, sin que medie
un vinculo laboral. Todas las disposiciones sobre Proveedores aplican
igualmente para sus subcontratistas.

Responsable: Persona natural o juridica, que por si misma o por intermedio
de otros, decida sobre la base de datos y/o el tratamiento de los datos.
Titular: Es la persona fisica o natural, o juridica o moral, identificada o
identificable cuyos Datos sean objeto de Tratamiento incluido en el Ambito
de aplicacién objetiva de la presente Politica.

Transferencia: Tiene lugar cuando la Fiduciaria envia los Datos Personales a
otra entidad ubicada por fuera del pais.

Transmisién: Tiene lugar cuando el Responsable comparte con un
Encargado del Tratamiento Datos Personales, con el objeto de que se preste
un servicio o se realice una actividad, bajo el control y por cuenta y riesgo
del Responsable del Tratamiento.
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Destinatarios de la Politica.

La Politica se dirige a Clientes, Clientes Potenciales, Colaboradores, aspirantes a
Colaborador, accionistas, Proveedores y, en general, a aquellas personas que nos
suministren sus datos personales y autoricen a la Fiduciaria a su tratamiento, de
acuerdo con la Normativa Aplicable, a través de la suscripcidn clara y expresa de
los formatos dispuestos por ésta para tales efectos.

Identificacién del responsable.

¢ Identificaciéon: La Sociedad Administradora es Fiduciaria Sura S.A., entidad
legalmente constituida mediante escritura publica nimero 3597 del 23 de
octubre de 2.009, otorgada en la Notaria 13 del Circulo Notarial de Cali, con
registro mercantil 778235-4 y NIT. 900.322.339-8.

e Domicilio: Carrera 43 A# 3 — 101 | Medellin, Colombia.

e Correo atencion: atencionalcliente.fiduciaria@surainvestments.com

o Teléfonos de contacto: 6023692532 Opcién 1
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Principios del tratamiento de datos personales.

La Politica, asi como cualquier Tratamiento derivado de la misma, se inscribira en

el marco de los siguientes principios rectores:

Legalidad: Todo tratamiento de datos cumplird con la normatividad vigente
tanto interna como externa.

Veracidad: Los datos personales tratados deben ser exactos, completos,
actualizados y comprobables, evitando informacién parcial, incompleta o
que pueda inducir a error, para lo cual dispondra de medios eficientes para
la actualizaciéon y rectificacion de los datos personales.

Libertad: El tratamiento de datos personales solo se realizard con el
consentimiento previo, expreso e informado del Titular, salvo en los casos
autorizados por la ley. Estd prohibido obtener y tratar datos mediante
medios fraudulentos, engafiosos o coercitivos.

Finalidad: Los datos personales seran recolectados y tratados Unicamente
para los fines legitimos, especificos, explicitos e informados al Titular, sin
extender su uso a propdsitos diferentes o incompatibles.

Transparencia: El Titular tiene derecho a obtener informacién clara y
completa sobre el tratamiento de sus datos personales en cualquier
momento, sin restricciones ni dilaciones injustificadas.

Seqguridad: Se adoptardn las medidas necesarias para garantizar la
proteccién de los datos personales contra accesos no autorizados, pérdida,
dafio o uso indebido. No se registrardn datos personales en Bases de Datos
que no retnan condiciones técnicas de integridad y seguridad.

Reserva: Los datos personales seran tratados de manera confidencial y
utilizados exclusivamente para las actividades propias de la Fiduciaria. Su
divulgacioén a terceros esta prohibida, salvo autorizaciéon del Titular, orden
de autoridad competente o en los casos previstos por la ley, como lo
establece la Circular Externa 27 de 2020 de la Superintendencia Financiera
de Colombia. Esta obligacién subsistird incluso después de finalizar la
relacién con la Fiduciaria.
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Derechos de los titulares de datos personales.

Los derechos de los Titulares de Datos Personales son los previstos en la
Constitucién Politica de Colombia, en la Ley 1581 de 2012 y el Decreto 1377 de
2013, sin perjuicio de los demas consagrados en la normatividad vigente. Asi las
cosas, el Titular tiene derecho a:

1. Serinformado de forma previa, clara, precisa y expresa acerca de:

a. Lafinalidad del Tratamiento.

b. Los destinatarios o clase de destinatarios.

c. La existencia de la Base de Datos de cualquier otro tipo, su identidad y
domicilio de su responsable.

d. Elcaracter obligatorio o facultativo de las respuestas a las preguntas que
se le propongan, en especial en cuanto a los Datos Sensibles.

e. Las consecuencias de proporcionar los datos y de la negativa a hacerlo
o su inexactitud.

2. Conocer el uso de sus datos personales, previa solicitud a la Fiduciaria o al
Encargado del Tratamiento.

3. Acceder, actualizar y rectificar sus datos personales cuando sean inexactos,
incompletos, fraccionados, induzcan a error, o su tratamiento sea ilegal o no
autorizado.

4. Negarse al tratamiento de sus datos personales o solicitar su suspensién
cuando considere que afecta sus derechos o carece de justificaciéon legal.

5. Solicitar la rectificacién, actualizacién, inclusién o supresiéon de los Datos
Personales que le corresponda incluidos en una Base de Datos.

6. Solicitar prueba de la autorizacion otorgada al Responsable, salvo en los casos
exceptuados por la ley.

7. Acceder en forma gratuita a sus datos personales.

8. Revocar la autorizacién o solicitar la eliminacién de datos cuando no se
respeten sus derechos, previo pronunciamiento de la Superintendencia de
Industria y Comercio. Esta revocatoria o eliminacién no aplicard cuando exista
una obligacién legal o contractual de conservar los datos.
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9. Presentar ante la Superintendencia de Industria y Comercio quejas por
infracciones a lo dispuesto en la ley 1581 de 2012 y las demas normas que la
modifiquen, adicionen o complementen.

10.Obtener informacién sobre el tratamiento y uso que se estd dando a sus datos
personales.

11.Conocer, actualizar, rectificar los datos personales frente a la Fiduciaria o frente
a los Encargados del Tratamiento, bajo los términos de la citada Ley.

12.Acceder en forma gratuita a sus datos personales que hayan sido objeto de
Tratamiento.

Finalidad del tratamiento de datos personales.

El tratamiento de datos comprende la recoleccién, adquisicion, creacién,
almacenamiento, uso, transporte, custodia, procesamiento, transmisién,
transferencia, circulacién, destruccion o eliminacién de Datos Personales y
cualquier otra actividad realizada sobre el Dato durante su ciclo de vida. En virtud
de la autorizacién que imparte el Titular del Dato Personal para su correspondiente
Tratamiento por parte de la Fiduciaria., se faculta a esta altima para recolectar,
transferir, almacenar, usar, circular, suprimir, compartir, actualizar y transmitir el
respectivo Dato Personal, con la siguiente finalidad.

A continuacién, se enlistaran las finalidades por las cuales se realiza el tratamiento
de datos, garantizando que el tratamiento de los datos personales sea legitimo,
proporcional y adecuado a las finalidades autorizadas por los Titulares, siempre
respetando los principios de privacidad, confidencialidad y seguridad, para:

e Ejecutar acciones de perfilamiento comercial, prospeccién, habitos de
consumo, analitica, identificacién de tendencias de mercado, definicién de
patrones, inteligencia de negocios, labores de inteligencia artificial,
encuestas de satisfaccion en la experiencia de cliente, analisis de conductas
digitales (en redes sociales, portales web, apps), investigaciones de riesgos,
estadisticas y financieras, generacién de modelos para monitorear la
ocurrencia de riesgos que puedan afectar como fraude, suplantacion,
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afectacion de su informacién; entre otros métodos de aprovechamiento de
datos.

Conocer al Titular, construir propuestas de los productos y servicios valiosas
para el Titular, mejorar su experiencia y poder asesorarlo de manera
integral.

Cumplir con las obligaciones propias del objeto social del Responsable.
Contactar a través de llamadas telefénicas o de internet, correspondencia
fisica y electréonica, mensajes de texto, Instagram, Twitter, Facebook,
LinkedIn o cualquier red social, con elfin de reportarincidentes de seguridad
o novedades relacionadas con sus productos, asi como para ofrecer nuevos
productos o servicios.

Dar a conocer los productos, servicios, eventos, actividades de indole
comercial, alianzas y publicidad de la Fiduciaria, a través de los medios
fisicos o virtuales registrados.

Realizar actividades tendientes a confirmar y actualizar la informacién,
realizar asesorias, asi como para validar y verificar la identidad en
transacciones, o con el fin de ofrecer y administrar los productos y servicios;
incluyendo, cuando sea requerido, la consulta y reproduccién de datos
sensibles tales como la huella digital, imagenes, videos o voz, entre otros.
Compartir la informacion del Titular con aliados comerciales o estratégicos
y proveedores como los Wealth Partners, en Colombia o en el extranjero,
con el propésito de cumplir con los objetos sociales, prestar
adecuadamente el servicio, gestionar riesgos, atender reclamos y realizar
gestiéon comercial.

Divulgar y adelantar eventos relacionados con responsabilidad social
empresarial y sostenibilidad.

Consultar los datos del Titular para administrar el Riesgo de Lavado de
Activos y Financiacién del Terrorismo — SARLAFT, asi como para detectar o
prevenir el fraude, corrupcién, evasién o elusién fiscales y otras actividades
ilegales, catalogadas como tal por la normativa aplicable en cada una de las
jurisdicciones de la Fiduciaria.
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e Atender requerimientos de organismos de control y vigilancia, entidades
administrativas y judiciales, entre otras.

e Monitorear las condiciones de seguridad en nuestras sedes y de nuestra
informacién, a través de la captura de imagenes mediante circuito cerrado
de televisién u otros dispositivos efectivos y pertinentes, dentro de lo
contemplado en el ordenamiento juridico.

e Atender requerimientos de organismos de control y vigilancia, entidades
administrativas y judiciales.

e Atender las peticiones, quejas, reclamos o sugerencias.

e Realizar la comercializaciéon de tus datos personales de acuerdo con lo
previsto en el Decreto 1297 de 2022 (Open Finance) y sus respectivas
reglamentaciones.

e Custodiarinformacién de clientes.

e Enviar extractos y correspondencia a clientes.

e Adelantar actividades de promocién de los servicios prestados por la
Fiduciaria en desarrollo de su objeto social, y en general todas aquellas
actividades asociadas con la relacién comercial o vinculo existente entre el
Titular y la Fiduciaria o aquel que llegare a existir.

e Lasdemasfinalidades que se incluyan de forma particular en la autorizacién
otorgada por el titular de los datos personales.

En el evento en que los Datos Personales respecto de los cuales se solicita la
autorizacién de Tratamiento, correspondan a Datos Personales que puedan
afectar la intimidad del Titular o cuyo uso indebido puede generar
discriminacién, tales como, origen racial, étnico, orientacién politica,
convicciones religiosas o filoséficas, la pertenencia a sindicatos, organizaciones
sociales, de derechos humanos o que promueva intereses de cualquier partido
politico o que garanticen los derechos y garantias de partidos politicos de
oposicién, los relativos a salud, vida sexual y datos biométricos tales como
huellas dactilares, registros faciales, fotos, videos de prueba de vida, voz, entre
otros, el Titular no esta obligado a impartir dicha autorizacién.
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Tratamiento de datos sensibles.

En los términos de la Ley 1581 de 2012 y del Decreto 1377 de 2013, ninguna
persona estd obligada a autorizar el tratamiento de aquella informaciéon
considerada como sensible (ej.: religion, filiacion politica, origen étnico, afiliaciéon
sindical, orientacién sexual, entre otros).

El Responsable, en cumplimiento de disposiciones normativas emanadas del
Sistema de Seguridad Social (Ley 100 de 1993) y por instrucciones de la Circular
Basica Juridica de la Superintendencia Financiera de Colombia, estd obligada a
realizar tratamiento sobre este tipo de datos (Ej.: Historia clinica, datos de
beneficiarios menores de edad, datos biométricos para validaciéon de identidad,
grabacion de imdagenes en oficinas de servicio) Unica y exclusivamente para la
materializacién de las siguientes finalidades:

e Paravalidary verificar tu identidad en transacciones incluyendo cuando sea
requerido, la consulta y reproduccién de datos sensibles tales como la
huella digital, imagenes, videos o voz, entre otros.

e Para monitorear las condiciones de seguridad en las oficinas de servicio
mediante sistemas de videovigilancia.

Se le informa al Titular, con respecto a sus datos sensibles:

e Que no estd obligado a dar su autorizacién o consentimiento.

e Querecibirainformacién explicitay previa qué tipo de datos sensibles seran
solicitados.

e Que se le comunicara el tratamiento y la finalidad que se le dara a los datos
sensibles.
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Datos de nifios, nifias y adolescentes.

El Tratamiento de datos personales de nifios, niflas y adolescentes esta prohibido,
excepto cuando se trate de datos de naturaleza publica, de acuerdo con lo
establecido en el articulo 7 de la Ley 1581 de 2012 y en los articulos 6 y 12 del
Decreto 1377 de 2013; y cuando dicho Tratamiento cumpla con los siguientes
parametros y requisitos:

e Que responda y respete el interés superior de los nifos, nifas y
adolescentes.

e Que se aseqgure el respeto de sus derechos fundamentales.

e Se informara el caracter facultativo de responder preguntas acerca de los
datos de los nifios, nifias 0 adolescentes.

En cumplimiento de lo previsto en literal b) del articulo 12 de la Ley 1581 de 2012,
La Fiduciaria al momento de solicitar la autorizacién de Tratamiento de Datos,
informara de manera clara y expresa al representante legal del menor, cumplidos
los anteriores requisitos, el representante legal del menor debera otorgar la
autorizacién a la Fiduciaria, previo ejercicio del menor de su derecho a ser
escuchado, opinién que sera valorada teniendo en cuenta la madurez, autonomia
y capacidad para entender el asunto. Se informara explicitamente de los datos
objeto de tratamiento y su finalidad.

Medios, canales y procedimiento para el ejercicio de tus derechos.

Podras ejercer tus derechos a través de
atencionalcliente.fiduciaria@surainvestments.com comunicdndote a nuestra Linea

de Servicio al cliente: (602) 369 2532 Opcién 1; o en cualquiera de nuestras
oficinas de servicio a nivel nacional que puedes consultar en nuestro portal web.

El procedimiento para atender tus consultas o reclamos estd dividido en tres
etapas:
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manera verbal o escrita, utilizando cualquiera de los canales de servicio
antes mencionados, indicando: i) nombre completo, ii) nimero de
identificacion, iii) la informacién de contacto telefénico y/o electrénico para
notificaciéon de respuesta, iv) la explicacion detallada de su reclamo o
consulta, y v) los soportes documentales que considere necesarios.

Si la solicitud es recibida de manera incompleta sin incluir lo mencionado
anteriormente, se le solicitara la correccién.

Andlisis y gestidon: Se examinard y estudiara la solicitud del Titular para
brindar una respuesta de fondo.

Respuesta, cierre y notificacion: Una vez realizado el analisis
correspondiente, se enviard la respuesta a la solicitud en los plazos
definidos por la normatividad correspondiente.

En caso de no ser posible dar respuesta en el tiempo indicado en la norma,
se informaran los motivos de la tardanza y se indicaré la fecha en la cual se
dara respuesta definitiva.

Si la solicitud consiste en un reclamo por correcciéon, actualizacién,
eliminacién, incumplimiento de deberes que establece la ley, se atendera
en un plazo de quince (15) dias habiles, contados desde la fecha en la que
se recibe la solicitud completa. Cuando no fuere posible atender el reclamo
dentro de dicho término, se informara al interesado los motivos de la
demora y la fecha en que se atendera su reclamo, la cual en ningln caso
podra superar los ocho (8) dias habiles siguientes al vencimiento del primer
término.

Para obtener prueba de la autorizacién otorgada a la Fiduciaria para el
Tratamiento, o para ser informado respecto del uso dado a la Fiduciaria a los
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datos personales, o para acceder a los Datos Personales que han sido objeto
de Tratamiento, el Titular podra radicar: i) en las oficinas de la Fiduciaria ii) A
las lineas telefénicas de atencién nacional que puede consultar en la pagina
web o iii). Correo electrénico una comunicacién remitida por el Titular, en la
que se indique lo siguiente: nombre completo del Titular y su nimero de
identificacion, la descripcién de su solicitud, la direccidn para notificaciones
y el teléfono de contacto. La solicitud seré atendida por parte de la Fiduciaria
en un término maximo de diez (10) dias habiles contados a partir de lafecha
de recibo de la misma. Cuando no fuere posible atender la consulta dentro
de dicho término, se informara al interesado, expresando los motivos de la
demora y sefalando la fecha en que se atendera su solicitud, la cual en
ningln caso podra superar los cinco (5) dias habiles siguientes al
vencimiento del primer término.

Deberes de la Fiduciaria

Garantizar al titular el pleno y efectivo ejercicio del derecho de habeas data.
Solicitar y conservar copia de la respectiva autorizacién y consentimiento
otorgado por eltitular, segun lo previsto en la ley.

Informar debidamente al titular sobre las finalidades de la recoleccién y los
derechos que le asisten en virtud de la autorizacion otorgada.

Conservar la informacién bajo condiciones de seguridad para impedir su
adulteracion, pérdida, consulta, uso o acceso no autorizado o fraudulento.
Garantizar que la informacién que se suministre al encargado del
tratamiento sea veraz, completa, exacta, actualizada, comprobable y
comprensible.

Actualizar la informacién, comunicando de forma oportuna al encargado,
todas las novedades respecto de los datos que previamente le haya
suministrado.

Rectificar la informacién cuando sea incorrecta.
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e Exigir a los encargados del tratamiento de datos en todo momento, el
respeto a las condiciones de seguridad y privacidad de la informacién del
titular.

e Tramitar las consultas y reclamos formulados en los términos sefialados en
esta Politica y en la ley.

e Informar a la autoridad de proteccién de datos cuando se presenten
vulneraciones a los cédigos de sequridad y existan riesgos en la
administracion de los datos de los titulares.

e Cumplir con las instrucciones y requerimientos que imparta la autoridad de
proteccién de datos al respecto.

Uso de cookies.

La pagina web de la Fiduciaria podra usar cookies bajo la aceptacién del uso de
éstas, salvo en los supuestos en los que sean necesarias para la navegaciéon por
del sitio web.

Estos datos son usados para los servicios, personalizar el sitio web, facilitar la
navegacion, proporcionar una mejor experiencia en el uso de los contenidos de la
pagina, identificar problemas para solucionarlos, hacer mediciones y estadisticas
de uso y mostrar publicidad relacionada con tus preferencias mediante el anélisis
del uso del sitio.

El Titular podrd deshabilitar el uso de las cookies en la configuracién de su
dispositivo.

Transferencia y transmisién de datos personales.

La Fiduciaria podra efectuar transferencia o transmisién nacional o internacional de
datos como responsable de los datos personales que administra, en el desarrollo
de las finalidades descritas anteriormente, previa autorizacién del Titular.

La Fiduciaria exige a los destinatarios de los datos los siguientes criterios para como
requisito para la transmisién o transferencia:
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1. La implementacién de las medidas de seqguridad de la informacién
necesarias para garantizar su adecuado tratamiento.

2. Si la transferencia es internacional, se debe verificar que la
Superintendencia de Industria y Comercio ha incluido al pais respectivo en
la lista de paises que ofrecen un nivel adecuado de proteccién de datos o
revisara la normativa vigente en el pais que recibe la informacién.

3. Suscribir el contrato de transferencia u otro instrumento juridico que
garantice la proteccién de los datos personales que se transfieren.

Tiempo de conservacién de los datos personales.

Los datos suministrados de clientes, colaboradores, aspirantes a cargos,
accionistasy proveedores se conservaran durante el tiempo necesario y razonable
para las finalidades que se recogieron, incluso tras finalizar el vinculo, segln la
normatividad vigente para determinar las responsabilidades derivadas.

Cuando los datos recolectados dejen de ser necesarios para el objeto por el que
fueron recopilados y conservados originariamente, deben eliminarse en forma
inmediata, excepto que se conserven como consecuencia de la aplicacién de
distintas disposiciones de la normativa aplicable, obligaciones contractuales o que
exista un fin legitimo para ello.

Modificaciones a la Politica de Proteccién de Datos Personales.

La presente Politica sera actualizada si ocurre alguno de los siguientes supuestos:

e Cambios normativos que impliquen la modificaciéon de esta.

e Cambios en la organizacién como fusién empresarial, integracién u otra
figura.

e Cambios en alguna de las finalidades del tratamiento de los datos o la
inclusién de un nuevo grupo de interés.

e Cuando se identifique una necesidad particular de acuerdo con el
monitoreo del proceso de tratamiento de datos personales.
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La Fiduciaria podra, en cualquier momento, realizar modificaciones a sus politicas
y procedimientos de tratamiento de datos personales. Sin embargo, tales
modificaciones, en la medida que correspondan a cambios sustanciales, antes de
su implementacién, serdn comunicadas oportunamente a los Titulares de los
Datos Personales de una manera eficiente y publicadas en la pagina web.

Anexos.
Formara parte integral de este documento:

1. Autorizacién para el uso de imagen (cuando sea aplicable).
2. Aviso de privacidad.
3. Politica de privacidad.

Vigencia del documento.

Luego de su aprobacién por la Junta Directiva, la presente Politica de Protecciéon
de Datos Personales se encuentra en vigencia desde 01 diciembre 2024.

Fecha Version Tipo de cambio
16/07/2013 1 Creacion del documento
18/10/2016 2 Actualizacién acorde al Capitulo 26 del Decreto
1074 de 2015
25/02/2021 3 Actualizacién acorde Politicas SURA
26/11/2024 4 Ajustes a la normatividad vigente




