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Una mirada a la industria aseguradora:
cdonde estar atentos?




Los datos avalan nuestra experiencia con aseguradoras en la region suras

usp aum: 3.2* Bn

usb Aums: ~ 685 M
en aseguradoras de Vida

usD Aums: ~ 1.9* MM

en aseguradoras Generales

UsD Aums: ~ 688 M

en fondos de aseguradoras

Relacion con
30 aseguradoras

. .-

*
959* mandatos de inversién
de aseguradoras

“Clies = cierre de septiesnbre 2021 “nchsyen 90 millone=s de un
rmencieto en Ecusdor.

MEXICO
= USD AUM: 1,219 88N 1207
ciientes: 11 [l
COLOMBIA
USD AUM: 121 —
RS usp Aum: 96 BN e
Clentes:4 [N |G
CHILE
USD AUM: 1,587 [lB88 406
Clientes: 5 Bl o URUGUAY
USD AUM: 64 64
ARGENTINA cientes: 2 [HEN

USD AUM: 165 165

Clientes: 1 N
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Nuestra mision en el segmento asegurador

Somos el one stop manager experto en el
segmento asegurador en América Latina.

Mientras nuestros clientes se enfocan en
desarrollar su negocio, nosotros los apoyamos en la
gestion de sus inversiones, entregando retornos
consistentes, dentro de una marco estricto de
gestion de riesgo, asegurando su sostenibilidad y
solvencia.




Administracion Pagos y

dgl portgfolio liquidaciones
e inversiones

Gestion de
riesgos

Reportes
regulatorios
y de gestién
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Y serviclos, o
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Compuesta por tres pilares que
surgen de nuestra experienciay
conocimiento del mercado
regional para dar respuesta a las
necesidades particulares de
cada aseguradora.
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Macrotendencias
2022 del sector

asegurador

sura

Los principales topicos del segmento asegurador a

nivel global son:

“Openinsurance”
.Sera?

Renovacion Tecnolégicao
T. Digital
Necesidad

@,

“Datos y Analitica”
Realidad

il

Regulacion y Control
Obligacion

N
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7z
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Openlnsurance: concepto “ideal” con evolucion gradual

Concepto
(avances concretos en Brasil / EIOPA)

Customer
data driven

Compania “Open”

B2B2C

@

Distribucion 100% a través APIs

“APIl-ficando la compania”

m Canales de distribucion

Proceso de contratacion

@ ’ Facturaciony cobranza

Administracion de podlizas

Actualizando / Digitalizando los canales
tradicionales y procesos
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m Elementos para un uso estratégico de la analitica

Tener informacion no
implica utilizarla

Datos
Bruto

Informacion
Significado

Conocimiento
Contexto

Sabiduria
Aplicado

Saber como pasar de la

descripcion ala prescripcion

Valor

Analisis
predictivo

Analisis
diagnostico

Previsién

Vision

Analisis
descriptivo

Retrospectiva

Dificultad

Y sequir el circulo virtuoso de la
analitica

Decidir
\ Ciclo

Gobernanza

Ciclo
_/ «Nﬂregar
i e
Analizar Fuentes
de datos

Gestion de la
informacion
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m Renovacion tecnolégica o T. Digital. Ingredientes

Tipo de transformacion
>70% de las iniciativas de Transformacion Digital .

Foco cliente (externo) G Cliente digital Negocio digital @

no logran los objetivos deseados', derivado de
circunstancias concretas:

- , 4
Falta de un entendimiento, acuerdoy enfoque comun

. . . 2. Nuevos Modelos de
de la transformacién en la organizacion.

Negocio digitales
Vision limitada con poca ambicion haciala
transformacion.

Abordar la transformacién solo desde el eje | ® I Ca;zict'glae‘ies
tecnolégico. v

1. Actualizacion y
. .. . distribucion con digital
Congruenciacon vision de enfocado a los clientes:

conocerlosy tratamiento diferenciado.

Compania digital

Operacion digital

Equipos de trabajo sin las herramientas, capacidadesy

cultura para afrontar la transformacion. Foco compaiiia(interno) N

Fuente: Harvard Business Review(2019). Digital Transformation is Not About Technology <https://hbr.org/2019/03/digital-transformation-is-not-about-technology>[March 13, 2019]
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Cuando se trata de grandes cambios regulatorios:

P N\ Empezar con lo basico: sobrevivir + buena definicidon de apetito
/:: \\\\ de riesgo.
( ( | O \, > \ ’ Ser pragmaticos: no son evaluaciones de sofisticacion técnica.
= / Jugar en equipo: estos cambios requlatorios son complejos
:// / Estar conscientes que existe incertidumbre y desconocimiento
—

Buscar la manera de crear valor: mean it!
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m Renovacion tecnolégica o T. Digital. Ingredientes

Scrum SAFe ( New ways of working W Hybrid Organizations }
(Humans & Bots / Global & Local)
4
Workflow RPA ( Smart Automation W ( Blockchain/ Smart Contracts
a ] R
. . Al Governance/ Alasa
Reporting Data Gov & Quality [ — Al service Behavioral Economics
Analytics feedback > |
Business Control Board el i
usiness Lontrol Boards Data Driven Business Rules Automation
‘<
Multichannel Omnichannel { Personalization/ CX } CLTVJC%%)S best W ExpTe?'Eglnce
- : g
{ Digital Service & ] { Digital Agents } Metaverse Agents / Agencies
Branches Portals .
{ Ecosystems Integration & APls ] { Open Insurance } L Full Open Insurance J
Core/ ERP { Journeyto cloud ][ — } Autonomic Systems
RUEEEE [ Low-Code / No-Code }
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Building a better

working world INVESTMENT MANAGEMENT

GRACIAS



